
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

来る２月１５日(金)、ジャパンゴルフフェア２０１３の会場内において「２０１３JGRA ゴルフ練習場

ビジネスセミナー」を開催いたします。昨今のゴルフ業界低迷の中にあっても、積極的に来場者へのサ

ービスと共にゴルファーを増やす取り組みをしているゴルフ練習場経営管理者を迎え、運営の成功事例

や新たな取り組みをテーマに講演をしていただきます。また、ゴルフ練習場業界の状況や運営に役立つ

情報などもご紹介致します。ゴルフ界全体の情報交換の場として是非ご出席ください。 
 

＊日 時     平成２５年 ２月１５日 （金） １５：３０～１７：００ 

＊会 場     東京ビッグサイト会議棟内    ６０５会議室  (東京都江東区有明３－２１－１) 

＊主 催     社団法人 全日本ゴルフ練習場連盟  ゴルフ練習場経営研究委員会 

＊参 加 費  ＪＧＲＡ会員￥２，５００ （一般 ￥３，０００） 

＊募集定員  １００ 名 

＊申込期日  平成２５年 ２月１２日（火）  但し、定員になり次第締め切りといたします。 
申込方法    別紙「参加申込書」に必要事項をご記入の上、ＦＡＸにてお申し込み下さい。 

申込と同時に参加費をお振込み下さい。尚、定員に達した場合はご連絡いたします。 

 

【振込口座】           三菱東京ＵＦＪ銀行 原宿支店 普通口座 ５２４３５０９ 

社団法人 全日本ゴルフ練習場連盟 会長 石井信成            

 

１．基調講演 

          テーマ「接客、サービスが練習場を変える（仮）」 

                  講師 藤沢ジャンボゴルフ（神奈川県） 支配人 長嶋 秀一氏 
 

             神奈川県湘南地域のゴルファーの憩いの場として愛され、３００打席とゆとり 

ある各打席は長尺クラブも楽々。パノラマ打席から観るグラウンド景色は富士 

山を望み、再長３２０ヤードの爽快ダイナミックレンジです。 
 

 

         テーマ「ゴルフ練習場経営における ISO の具体的活用方法」 

          講師 桜宮ゴルフクラブ（大阪府）    社長  川崎 益彦氏   
    

          ゴルフ練習場を経営するに当たり、どうすれば従業員のサービスの質が上が 

り、顧客満足度が高まるのか、悩まれた事はありませんか？当社は 2006 年 

に ISO9001 を認証取得しました。フロント・打席・スクール・ショップと 

いった各部門や、コンペ・ラウンドレッスンのようなイベントで ISO をどう 

活用しているか、具体的にお話しします。 

    

２．JGRA からの報告 

            ①JGRA の取り組みについて ②施設運営に役立つ情報提供について  

 
 【お問合せ】 

   社団法人 全日本ゴルフ練習場連盟 事務局  TEL：０３－５７７２－３８２１   E-mail： jgra@gol.com 
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「ゴルフ練習場ビジネスセミナー」参加申込書 
 

（社）全日本ゴルフ練習場連盟 行 ＦＡＸ 03-5772-3822 
 

開催月日 平成２５年２月１５日（金）１５：３０～１７：００ 

会 社 名 

 

部 署 名 

 

 

（社）全日本ゴルフ練習場連盟 

□ 会員 □ 一般 

TEL： 

FAX： 

住  所 〒（   ―    ） 

 

 

参加者氏名 
 

参加者氏名 
 

参加者氏名 
 

※ 参加者が多い場合はお手数ですが、この申込書をコピーして下さい。 

 

会社名                              

代表者様または 

所属責任者様 ご氏名                       

 

※ 申込と同時に、参加費をお振込み下さい。なお、定員になりました場合はご連絡を差し上げます。 

 

参加費：ＪＧＲＡ会員 ￥２，５００ 一般の方 ￥３，０００ 

 

振込先： 三菱東京ＵＦＪ銀行 原宿支店 普通口座 ５２４３５０９ 

社団法人 全日本ゴルフ練習場連盟 会長 石井信成 

 

【ビジネスセミナーについてのお問合わせ お申し込み】 

社団法人 全日本ゴルフ練習場連盟 事務局 
〒150-0001 東京都渋谷区神宮前 1-17-5 原宿シュロス 303 

TEL：０３－５７７２－３８２１   E-mail： jgra@gol.com 


